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Wstep

Niniejszy raport prezentuje wnioski z dziatan diagnostycznych wykonanych w ramach
programu Podlaski Pomost Kultury w 2017 r. Po przeprowadzeniu kompleksowego badania
stuzgcego diagnozie edukacji kulturowej w wojewddztwie podlaskim przez Fundacje SoclLab
w ramach pierwszego roku funkcjonowania projektu Podlaski Pomost Kultury w 2016 r.%,
niniejsza publikacja skupia sie jedynie na wybranych watkach. Przede wszystkim dotyczy¢
bedzie ona kwestii wspdtpracy miedzy podlaskimi podmiotami zaangazowanymi w edukacje
kulturowg obecnie i w przysztosci — poruszone zostang m. in. watki zwigzane z potrzebami
i oczekiwaniami podmiotéw, a takze z dotychczasowg wspdétpracy z Wojewddzkim Osrodkiem
Animacji Kultury w Biatymstoku (WOAK), operatorem programu Bardzo Mtoda Kultura /
Podlaski Pomost Kultury w regionalnym polu kultury. Wyniki badania mogg wiec w zatozeniu
stanowi¢ punkt wyjscia do refleksji i optymalizacji pracy zaréwno WOAK, jako instytucji
sieciujgcej i pobudzajgcej edukacje kulturowg w wojewddztwie podlaskim, jak i innych
podmiotéw zaangazowanych w te dziatania. W badaniach poruszano réwniez kwestie
zwigzane z uczestnictwem w kulturze oraz oceng regionalnej oferty kulturalnej, co z kolei
moze by¢ przyczynkiem do tgczenia dziatan z zakresu edukacji kulturowej z tradycyjnie

rozumianymi wydarzeniami kulturalnymi.

Raport sktada sie z dwdch zasadniczych czesci. W pierwszej z nich zostaty omdwione
wyniki badania kwestionariuszowego przeprowadzonego za posrednictwem Internetu
(technika CAWI) wsréd odbiorcow kultury oraz oséb zajmujacych sie edukacjg kulturows.
Druga czes$¢ to umowienie wywiadow jakosciowych; indywidualnych — z odbiorcami dziatan

WOAK oraz grupowego —z pracownikami tej instytucji.

1 M. Biatous, t. Kiszkiel, M. Skowroriska, K. Sztop-Rutkowska, Diagnoza stanu edukacji kulturowej w
wojewddztwie podlaskim, Biatystok 2016.




Badanie edukatorow kulturowych oraz odbiorcéow kultury —
kwestionariusz internetowy

Zaproszenia do udziatu w kwestionariuszu zostaty rozestane drogg internetowg do
podmiotéw zajmujacych sie animacjg i edukacjg kulturalng w wojewddztwie podlaskim? oraz
— poprzez instytucje partnerskie WOAK — do internautéw subskrybujgcych newslettery
instytucji kultury w regionie. Badanie zostato przeprowadzone we wrzesniu 2017 r. Uzyskano
tacznie 190 wypetnionych formularzy ankiet. Badanie nie zostato przeprowadzone na prébie
reprezentatywnej, w zwigzku z czym jego wynikdw nie mozna uogdlnia¢ na mieszkaricéw
wojewoddztwa podlaskiego. Jest to wytgcznie obraz badanej grupy, ktéry w wielu aspektach
moze odzwierciedlaé opinie i postawy mieszkancow regionu zainteresowanych
uczestnictwem w kulturze, nie da sie jednak ustali¢ precyzyjnie w jakim stopniu.

Dzieki pytaniom metryczkowym ustalono, ze grupa osoéb, ktdra wzieta udziat w badaniu
jest wyjagtkowo jednolita. 81% respondentéw stanowity kobiety, 84,7% osoby
z wyksztatceniem wyzszym. 75,8% badanych to osoby, ktére zawodowo, przynajmniej
w pewnym stopniu zwigzane sg z sektorem kultury lub edukacjg kulturows. 37,9% badanych
jest zatrudniona w instytucjach kultury; 30% w placowkach oswiatowych; 14,2%
w organizacjach pozarzadowych zaangazowanych w sfere kultury (cze$é z nich pracuje
jednoczesnie w kilku podmiotach). 24,2% badanych nie byta zwigzana zawodowo z kultura.
Homogenicznos¢ grupy nie pozwala niestety na dokonywanie zasadnych poréwnan wewnatrz
grupy badawczej, dlatego przedstawione nizej wyniki bedg przede wszystkim okreslaty
liczebnos¢ pewnych deklaracji i opinii.

W pierwszej kolejnosci badani zostali zapytani o czestotliwos$¢ ich udziatu
w wydarzeniach kulturalnych w regionie. Respondenci, zgodnie z oczekiwaniami, okazali sie
grupa deklarujgcy aktywne uczestnictwo w kulturze. Ponad potowa (52,6%) korzysta z oferty
kulturalnej przynajmniej raz w miesiacu, a tylko niecate 10% robi to nie czesciej niz raz do roku.
Co dziesigty z badanych deklarowat uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych przynajmniej
raz w tygodniu. Z pewnoscig wynika to z faktu, ze byly to w wiekszosci osoby zawodowo
zaangazowane w kulture, a wiec uczestnictwo w rdéznorakich imprezach mogto nalezec

rowniez do ich obowigzkdéw.

2 Skorzystano z bazy danych obejmujacych instytucje kultury, placéwki o$wiatowe oraz organizacje pozarzagdowe
zaangazowane w sprawy kultury w wojewddztwie podlaskim.




Wykres 1. Czestotliwos¢ uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych w regionie
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Zrédto: opracowanie wiasne

Nastepnie respondenci zostali zapytani o ogdlng ocene oferty kulturalnej w regionie,
uwzgledniajgc trzy podstawowe obszary — miejscowosé lub gmine, w ktérej respondent
zamieszkuje, powiat oraz cate wojewddztwo. Nie jest zaskoczeniem, ze badani czuli sie
najbardziej kompetentni do oceny oferty kulturalnej w swoim najblizszym otoczeniu
(najmniejszy odsetek odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”). Ocena oferty byta pozytywna na
wszystkich poziomach, dla powiatdw wskazania pozytywne wyniosty 51,4% z ogdlnej liczby
respondentdow; dla miejscowosci lub gminy 60,5%; dla catego regionu az 67%. Warto zwrdcic¢
uwage na wysoka ocene oferty w regionie — ten poziom samorzgdu terytorialnego otrzymat
zaréwno najwiekszg liczbe wskazan pozytywnych jak i najmniejszg negatywnych. Oczywiscie,
wydaje sie, ze pytanie o caly obszar wojewddztwa dotyczylo w mniejszym stopniu
indywidualnych doswiadczen badanych, a raczej pewnego wyobrazenia o regionalnej kondycji
kultury, ktérg badani, przynajmniej czesciowo czerpali w sposdb zaposredniczony, np. poprzez
media. Mowiac prosciej, wydaje sie, ze to pytanie dotyka kwestii wizerunku kultury w regionie
i odpowiedzi wskazujg, ze jest to wizerunek dobry. W tym kontekscie ciekawe jest, ze wsréd
respondentéw mieszkajgcych w Biatymstoku, czyli regionalnym centrum kulturalnym,
wskazania ,stabo” lub ,bardzo stabo” wzrosty i wyniosty az 11,5%. Moze to sugerowaé, ze
z perspektywy aspiracji kulturalnych badanych biatostoczan, oferta stolicy regionu
niekoniecznie jest zadowalajgca. Wyniki odpowiedzi na to pytanie zostaty zestawione w tabeli

ponize;j.




Tabela 1. Ocena oferty kulturalnej w regionie

Obszar Ocena oferty
Dobrze lub  Przecietnie Stabo lub  Trudno powiedzieé
bardzo dobrze bardzo stabo
W swojej miejscowosci/gminie 60,5% 23,2% 14,1% 2,2%
W swoim powiecie? 51,4% 27,1% 14,3% 7,5%
W wojewddztwie podlaskim 67,0% 19,9% 6,3% 6,8%

Zrédto: opracowanie wiasne

Cata bateria pytan w kwestionariuszu zostata poswiecona Wojewddzkiemu Osrodkowi
Animacji Kultury w Biatymstoku. Wynika to przynajmniej z dwdch przyczyn. Po pierwsze WOAK
jest wojewddzky instytucjg kultury, bedacg wazinym aktorem w tej sferze, zaréwno
w Biatymstoku jak i catym regionie. Po drugie, WOAK jest operatorem programu Bardzo Mtoda
Kultura / Podlaski Pomost Kultury, przyjmujac tym samym na siebie obowigzki zwigzane
z upowszechnianiem edukacji kulturowej w regionie, usieciowieniem podmiotéw
zaangazowanych w dziatania z zakresu edukacji i animacji kultury, rozdzielaniem $rodkow
grantowych itp. Pytania w kwestionariuszu miaty na celu ustalenie jaki jest wizerunek WOAK
oraz pozgdane przez otoczenie (partneréw, odbiorcow oferty kulturalnej i inne osoby
zaangazowane w te sfere) kierunki jego rozwoju.

91% respondentéw deklaruje, ze zna instytucje pod nazwg Wojewddzki Osrodek
Animacji Kultury w Biatymstoku. Tak wysoki wynik nie jest zaskoczeniem biorgc pod uwage
charakter badanej grupy. Ciekawszy do przesledzenia wydaje sie natomiast rozktad
odpowiedzi na pytanie o korzystanie z oferty kulturalnej przygotowywanej przez WOAK. Zostat

on zaprezentowany na ponizszym wykresie.

3 To pytanie nie dotyczyto mieszkaricéw miast na prawach powiatu, tj. Biategostoku, Suwatk i tomzy.




Wykres 2. Czestotliwos¢ korzystania z oferty kulturalnej WOAK.
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Zrédto: opracowanie wiasne

Blisko potowa badanych oséb (47,4%) zadeklarowato, ze przynajmniej kilkukrotnie
skorzystali z oferty WOAK, z tym ze odsetek ten spada do 35,5% w przypadku badanych
mieszkajgcych poza Biatymstokiem. Ponad jedna trzecia badanych spoza stolicy wojewddztwa
(36,5%) ani razu nie skorzystata z oferty WOAK.

Osoby, ktére w ciggu ostatniego roku przynajmniej raz skorzystaty z oferty tej instytucji
zostaty poproszone o podanie nazw wydarzen, w ktdrych uczestniczyty. Duza cze$¢ odpowiedzi
na to pytanie stanowity ogdlnikowe deklaracje, w rodzaju: ,wystawy”, ,warsztaty”. W tabeli
ponizej zawarto natomiast zestawienie najpopularniejszych odpowiedzi precyzyjnie

odnoszacych sie do konkretnych wydarzen.

Tabela 2. Uczeszczanie na wydarzenia organizowane przez WOAK

Nazwa wydarzenia Liczba wskazan Odsetek badanych
Podlaska Oktawa Kultur 62 39,7%
Podlaski Pomost Kultury 24 15,4%
Festiwal Piosenki Literackiej 13 8,3%
im. t. Prus

Koncert zespotu Dikanda 4 2,6%
Warsztaty tancéw tradycyjnych 4 2,6%
Paleta Kultur Podlasia 4 2,6%
Noc Muzedw 4 2,6%

Zrédto: opracowanie wtasne




Tabela jednoznacznie wskazuje, ze najpopularniejszym wsrdd respondentow
wydarzeniem organizowanym przez WOAK jest Podlaska Oktawa Kultur, blisko 40% badanych
zadeklarowato uczestnictwo w ostatniej edycji festiwalu. Jedng z przyczyn jest z pewnoscia
fakt, ze Oktawa Kultur odbywa sie na terenie catego wojewddztwa, w zwigzku z czym swoje
uczestnictwo deklarowali tu zaréwno badani z Biategostoku, jak i z innych czesci regionu.
Stosunkowo duzo wskazan miaty rozmaite wydarzenia odbywajgce sie w ramach programu
Podlaski Pomost Kultury, przy czym z pewnoscig wigze sie to z faktem doboru proby badawczej
— wsréd zaproszonych do udziatu w badaniu byli m. in. wszyscy uczestnicy programu w roku
2016. Trzecim z wydarzen, ktére uzyskato ponad 10 wskazan byt Festiwal Piosenki Literackiej
im. tucji Prus. Pozostate, nieujete w tabeli imprezy, uzyskiwaty jedynie pojedyncze wskazania
badanych.

Odpowiedzi na pytanie o ogdlng ocene oferty WOAK byty zdecydowanie pozytywne.
W 26,6% byty to odpowiedzi ,bardzo dobrze”, w 58,7% ,raczej dobrze”. Przy tym, zte oceny
oferty to zaledwie 1,83% odpowiedzi. Warto natomiast zwréci¢ uwage, ze przy tym pytaniu
blisko potowa badanych zdecydowata sie nie udziela¢ zadnej odpowiedzi lub zaznaczy¢
odpowiedz ,nie wiem / trudno powiedzie¢”, unikajgc w ten sposéb jednoznacznej deklaracji.
Moze do wynikac z faktu, ze cze$¢ badanych jest jednoczesnie beneficjentami projektéw
WOAK (m. in. Podlaskiego Pomostu Kultury), w zwigzku z czym uznali za stosowniejsze
powstrzymanie sie od oceny partnera i/lub grantodawcy. Inng przyczyng moze byé
niewystarczajgca znajomos¢ oferty instytucji, aby oceniac jg catosciowo. Sg to oczywiscie tylko
przypuszczenia, natomiast nalezy podkresli¢, ze w zwigzku z wycofaniem sie duzego odsetka
respondentéw z odpowiedzi na to pytanie, wyniki — cho¢ pozornie jednoznaczne — nalezy
traktowac z ostroznoscia.

W nastepne] kolejnosci badani byli proszeni o ustosunkowanie sie do serii zdan
dotyczgcych WOAK w skali od ,zdecydowanie sie zgadzam” do ,zdecydowanie sie nie
zgadzam”. Ponad 80% badanych stwierdzito, ze WOAK to instytucja, o ktérej ma dobre zdanie.
Przeciwnego zdania byto niecate 3% respondentéw. W tym przypadku odpowiedzi byty
najbardziej jednoznaczne, ale wydaje sie, ze wiekszos¢ kolejnych zdan réwniez nie wzbudzata
wsrod badanych wiekszych kontrowersji. 67% badanych uwaza, ze WOAK przygotowuje
wazne i potrzebne akcje dla spotecznosci lokalnych. Tyle samo stwierdzito, ze WOAK dobrze
promuje swoje wydarzenia kulturalne. 60,7% zgadza sie, ze WOAK wspiera inne instytucje

kultury.




Warto zwréci¢ uwage, ze w stwierdzenia ,WOAK to instytucja, dzieki ktorej czesciej
korzystam z kultury” oraz , Budynki WOAK-u sg dobrze przystosowane do odbioru kultury”
spotkaty sie z duzym odsetkiem odpowiedzi ,,nie wiem / trudno powiedzie¢” badz neutralng
odpowiedzig ,,ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam” — byto to odpowiednio 39,3% oraz 40,5%.
Mozna to prawdopodobnie zwigzaé z faktem, ze czes$¢ badanych, np. mieszkajgcych poza
Biatymstokiem, ma sporadyczny kontakt z tg instytucjg i/lub nie miato okazji ocenic
funkcjonalnosci infrastruktury. Nalezy wreszcie zwréci¢ uwage na fakt, ze najbardziej
rozporoszone odpowiedzi wigzaty sie ze zdaniem ,,WOAK to instytucja, ktéra nie zmienia sie
zbytnio”. 31,2% badanych zgadza sie z tym stwierdzeniem; 24,9% jest zdania przeciwnego;
43,9% nie udzielito jednoznacznej odpowiedzi. Taki rozktad odpowiedzi moze byé
przyczynkiem lub punktem wyjscia do dyskusji na temat wizerunku WOAK jako instytucji. Nie
oceniajac, czy dynamiczna zmiana lub odswiezanie wizerunku instytucji, powinny by¢ tutaj
traktowane jako co$ jednoznacznie pozytywnego, warto zwrdci¢ uwage, ze badani nie maja
w tym przypadku wyraznych opinii na temat charakteru instytucji, co w dtuzszej perspektywie
moze réwniez utrudnia¢ komunikacje na linii instytucja-odbiorcy. Wsrdd stwierdzen znalazta
sie réwniez nieco inaczej sformutowana kwestia oceny oferty instytucji. 71,1% badanych
zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze WOAK przygotowuje ciekawg oferte kulturalng, 5,2% nie
zgadza sie z nim. Dzieki wtgczeniu tej kwestii do innych stwierdzen uzyskano wiekszg liczbe
odpowiedzi (N=173) i potwierdzenie przychylnej opinii na temat oferty kulturalnej WOAK
wséréd badanych. Wszystkie odpowiedzi dotyczace omawianych stwierdzen zostaty

zestawione w tabeli ponizej.




Tabela 3. Opinie respondentéw dotyczgce WOAK
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WOAK to instytucja o ktérej mam dobre zdanie 34,7% 45,7% 8,1% 12% 1,7% 8,7%

WOAK przygotowuje wazne i potrzebne akcje 27,7% 39,3% 15,6% 4,0% 1,2% 12,1%
dla spotecznosci lokalnej

WOAK to instytucja, dzieki ktérej czesciej 18,5% 26,6% 23,1% 8,7% 6,9% 16,2%
korzystam z kultury

WOAK to instytucja, ktéra wspiera inne 26,0% 34,7% 16,8% 52% 1,2% 16,2%
instytucje kultury

WOAK to instytucja, ktéra nie zmienia sie 10,4% 20,8% 26,0% 19,7% 5,2% 17,9%
zbytnio

WOAK przygotowuje ciekawg oferte kulturalng 24,9% 46,2% 14,5% 4,6% 0,6% 9,2%

Budynki WOAK-u sg dobrze przystosowane do 11,0% 38,7% 19,1% 6,9% 2,9% 21,4%
odbioru kultury

WOAK dobrze promuje swoje wydarzenia 25,4% 41,6% 12,7% 7,5% 2,9% 9,8%
kulturalne

Zrédto: opracowanie wtasne

W dalszej kolejnosci badani zostali zapytani o to, jakie sg, wedtug nich, najwazniejsze
grupy odbiorcow dziatan WOAK. Respondenci mogli w tym miejscu wybieraé wiele
odpowiedzi. Trzy z grup — dorosli, mtodziez oraz osoby zaangazowane w zycie kulturalne
regionu, takie jak twdrcy lub animatorzy kultury zostaty wybrane przez ponad potowe
badanych. Zdecydowanie najmniej wskazan zebraty grupy seniordw oraz dzieci. Wynik ten jest
o tyle zaskakujacy, ze akurat te dwie grupy czesto uznaje sie za podstawowe grupy odbiorcéw
instytucji kultury. Oczywiscie nie jest tutaj zasadne szczegdtowe analizowanie oferty WOAK
w celu konfrontacji z wynikami badania kwestionariuszowego — odpowiedzi na to pytanie
oddajg raczej sposdb, w jaki instytucja jest postrzegana przez swoich odbiorcow. Rozkfad

odpowiedzi zostat przedstawiony na wykresie ponizej.




Wykres 3. Grupy odbiorcow WOAK
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Zrédto: opracowanie wiasne

Niemal 2/3 badanych zwigzanych zawodowo z kulturg lub edukacja kulturowg (65,4%)
przyznato, ze w ramach obowigzkéw zawodowych zdarzato im sie wspdtpracowaé z WOAK.
Niemal wszyscy (95,2%) zadeklarowali, ze wspodtpraca ta uktadata sie dobrze (31,8% raczej
dobrze; 63,5% bardzo dobrze). Nalezy przy tym pamietaé, ze ze wzgledu na fakt wspotpracy,
ktora moze wciaz trwac lub zosta¢ ponownie nawigzana w przysztosci, czes¢ z respondentéw
mogto asekuracyjnie zaznaczy¢ odpowiedz pozytywnga. Poza tym, w catym badaniu mogty tez
wzigc¢ chetniej udziat osoby, ktére majg dobre doswiadczenia wspotpracy. Bez wzgledu na te
czynniki, ktédre mogg nieco zaktdécaé obraz opinii i postaw badanych, nalezy zwrécié uwage, ze
wsréd respondentéw zaledwie jedna osoba zadeklarowata ztg (a Scislej: bardzo z13)
wspotprace.

Te same osoby zostaty nastepnie poproszone o swobodg ocene mocnych i stabych
stron WOAK. W przypadku mocnych stron, zebrano blisko 70 takich wypowiedzi. W wiekszos$ci
byty one jednoczesnie oceng samej instytucji (jako catosci) jak rowniez — co czesto podkreslano
— jej pracownikow. Powtarzaty sie wiec opinie dotyczgce cech zwigzanych z procesem
komunikacji, takich jak: otwarto$é, zyczliwos$é dla partneréw, gotowos¢ do niesienia pomocy,
zaangazowanie, dobry kontakt, mita atmosfera. Druga, czesto powtarzajgca sie kategoria

dotyczyta wysokich kompetencji merytorycznych kadr, ich wyksztatcenia oraz kreatywnosci.




Trzecia co do popularnosci kategoria odpowiedzi byly deklaracje ciekawej, dobrze
dopasowanej do odbiorcow oferty. Wreszcie, pojedyncze wskazania zwracaty uwage na takie
elementy jak sprawne zarzgdzanie instytucjg oraz skuteczne formy promocji wydarzen.
Pomimo rozktadu odpowiedzi na poprzednie pytania, sugerujgcego bardzo wysoka
ocene WOAK, w tym wypadku udato sie zebraé blisko 30 uwag krytycznych dotyczacych tej
instytucji. Jak sugerujg wyniki badania, wedtug respondentéw nie przestaniajg one pluséw.
Warto jednak pochyli¢ sie nad uwagami krytycznymi, ktére mozna przypisa¢ do kilku
podstawowych kategorii. Pierwsza — najszersza, to utrudnienia wynikajgce z odlegtosci
pomiedzy siedzibg WOAK, a poszczegdlnymi miejscowosciami w regionie. Niektorzy badani
nie majg wiele mozliwosci przyjazdu do Biategostoku i odczuwajg to jako niedostatek, inni
oczekiwaliby czestszych wyjazdow pracownikéw WOAK w teren (domyslnie: do ich
spotecznosci). Druga kategoria dotyczyta niewystarczajgcej oferty WOAK, zaréwno w sensie
wydarzen kulturalnych jak i narzedzi stuzgcych wspoétpracy z podmiotami tworzgcymi oferte
kulturalng w regionie. Kilkukrotnie zwrécono uwage na niedostatek wydarzen dla okreslonych
grup, przede wszystkim dzieci (ucznidw). Trzecia kategoria to przeszkody administracyjno-
finansowe. W tym przypadku badani skarzyli sie, ze mozliwosci wspodtpracy lub korzystania
z oferty WOAK s3 za drogie lub obwarowane zasadami, ktérym badani nie sg w stanie — ich
zdaniem — sprosta¢. Czwarta kategoria to niewystarczajgcy lub nieskuteczny przeptyw
informacji oraz promocja oferty WOAK. Pigtg, ostatnig kategorie, stanowig natomiast gtosy
moéwigce o hegemonicznej postawie WOAK wobec matych, lokalnych instytucji kultury.
Wreszcie, badani zostali zapytani o najwazniejsze oczekiwania wobec WOAK. Na to
pytanie w wiekszos$ci odpowiadali respondenci, ktérzy wspotpracowali juz zawodowo z tg
instytucjg. Mogac zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz, respondenci najczesciej wspominali
o potrzebie docierania do odbiorcéw kultury poza duzymi o$rodkami miejskimi. Jest to, jak sie
okazuje, nie tylko potrzeba rozpoznana przez badanych spoza stolicy wojewddztwa. Blisko
potowa respondentdw z Biategostoku, réwniez uznato to za wazing kwestie. Miejsce
zamieszkania pozostatych badanych roztozyto sie do$é rownomiernie w catym wojewddztwie,
nie mozna wiec ustali¢, czy w ktéryms z subregiondow, powiatdow lub gmin, potrzeba ta jest
obecnie szczegdlnie palgca. Stosunkowo duza czes¢ badanych oczekuje od WOAK dziatan,
ktore oferowane byty w ramach programu Podlaski Pomost Kultury, a mianowicie oferowania
statych $rodkéw na wsparcie finansowe lokalnych projektow (45,7%) oraz dziatan

szkoleniowych, warsztatowych i instruktorskich dla animatoréw kultury (35,3%). Dla




poréwnania, z mniejszym odzewem spotkato sie inne z dziatan przy$wiecajgcych Podlaskiemu
Pomostowi Kultury — sieciowanie instytucji kultury i organizacji pozarzadowych (20,8%).
Mozna przypuszczaé, ze badani oraz podmioty, ktdre reprezentujg, raczej oczekuja
wymiernego wsparcia (grant, szkolenie), anizeli stworzenia pewnej platformy do wspétpracy,
wymagajgcej bardziej otwartej i aktywnej postawy ze strony tych podmiotéw. By¢é moze
z podobnych wzgledéw najmniej odpowiedzi otrzymata ewentualna perspektywa pomocy
WOAK w nawigzywaniu przez rozmaite podmioty kontaktéw miedzynarodowych. Dokfadny

rozktad procentowy odpowiedzi na to pytanie przedstawiono na wykresie ponizej.

Wykres 4. Oczekiwania wobec WOAK
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Zrédto: opracowanie wiasne

Badanym zadano nastepnie pytanie o bariery, ktére wedfug nich powstrzymujg
mieszkancéw ich miejscowosci przed czestszymi kontaktami z ofertg kulturalng. Dwie
najczestsze odpowiedzi, charakterystyczne zresztg réwniez dla innych badan kultury, wskazujg
na niedostatki czasu (43,2%) i pieniedzy (40%). Najmniej badanych zwrdcito uwage na stabg
jakos¢ oferty kulturalnej (9,5%) lub niedopasowanie terminéw wydarzen do mozliwosci

odbiorcow (11,1%). Rozktad odpowiedzi ws$rédd mieszkarnicow Biategostoku i innych
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miejscowosci byt podobny, poza jedng znaczacg réznicg — az 57,4% badanych mieszkancow
Biategostoku zwrdcita uwage na brak czasu. Mozna przypuszczaé, ze skutkuje to nieco
paradoksalng sytuacja, w ktérej oferta kulturalna stolicy wojewddztwa jest bogatsza niz gdzie
indziej, ale zajeci innymi sprawami (np. pracg) mieszkancy, nie majg czasu, zeby z niej

skorzystac¢. Rozktad odpowiedzi na pytanie zostat przedstawiony na wykresie ponizej.

Wykres 5. Gtéwne bariery uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych w miejscowosciach

respondentéw.
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Zrédto: opracowanie wiasne

Ostatnie z pytan dotyczyty uczestnictwa badanych w okreslonych typach wydarzen
kulturalnych oraz najwazniejszych ich zdaniem wydarzen kulturalnych w regionie. Preferencje
badanych wydajg sie odbiegaé od przecietnych zainteresowan uczestnikéw kultury,
szczegélnie jesli chodzi o deklaracje zainteresowania wydarzeniami wymagajgcymi wiekszego
zaangazowania uczestnikdw lub wzglednie wysokiego kapitatu kulturowego. Najwiekszy
odsetek (54,2%) badanych przyznat, ze chetnie uczestniczy w spektaklach teatralnych, blisko
potowa (46,8%) wspomniata o réznego rodzaju warsztatach. Nieco mniejsza, ale réwniez

znaczna czes$¢ (37,4%) zaznaczyta koncerty filharmoniczne, spektakle operowe i operetkowe.

N
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Wykres 6. Wydarzenia kulturalne, w ktorych chetnie uczestnicza respondenci
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rodfo: opracowanie wtasne

Respondenci mogli rowniez samodzielnie wskaza¢ maksymalnie pie¢ cyklicznych
wydarzen kulturalnych, ktére sg ich zdaniem najwazniejsze w regionie. tgcznie zebrano ponad
sto przyktadéw takich wydarzen, w tabeli ponizej przedstawiono natomiast czternascie
najpopularniejszych, to znaczy takich, ktdre uzyskaty przynajmniej pie¢ wskazan.
Zdecydowanie najwiecej otrzymat festiwal Podlaska Oktawa Kultur, czemu z pewnoscig
sprzyjat fakt, ze jest to jedno z niewielu wydarzen, ktore faktycznie odbywa sie na terenie
catego wojewddztwa. Wsrdd najczesciej wskazywanych, znalazty sie rowniez inne wydarzenia
organizowane przez WOAK, to jest Festiwal im. tucji Prus oraz Przeglad Kapel i Spiewakéw
Ludowych wojewddztwa podlaskiego. Swiadczy to z pewnoscig o silnej pozycji WOAK jako
organizatora wydarzen kulturalnych w skali wojewddztwa. Précz tego, rozktad wynikow
zwraca uwage na kilka kwestii. Po pierwsze, wiekszo$é z najpopularniejszych wskazan to
roznego rodzaju festiwale, czesto multidyscyplinarne, masowe wydarzenia, ktére sg obecnie

— jak opisywat np. Tomasz Szlendak* — podstawowa forma uczestnictwa w kulturze. Po drugie,

4 T. Szlendak, Aktywnos¢ kulturalna, [w:] Kultura miejska w Polsce z perspektywy badari jakosciowych, red.
W. Burszta iin., Warszawa 2010, s. 114.
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stosunkowo najstabiej reprezentowana jest zachodnia czes¢ wojewddztwa. Pomijajac
wydarzenia, ktére w ramach Oktawy Kultur prezentowane sg w tomzy czy Grajewie, ta czesc
regionu pozostaje bez rozpoznawalnego, uwazanego za wazne wydarzenia. Po trzecie,
stosunkowo silng pozycjg wykazaty sie tu wydarzenia zwigzane z kulturg tradycyjng, ludowag,
wiejskg, co wydaje sie specyfikg tego regionu. Po czwarte, jesli chodzi o oferte stolicy
wojewddztwa, to poza wydarzeniami organizowanymi przez WOAK, najwiekszg uwage
zwrécono na festiwale zwigzane z niszowymi formami sztuki wspotczesnej i kultury popularnej

(Dni Sztuki Wspétczesnej, Up To Date Festival, Halfway Festival, Festiwal Zubroffka).

Tabela 4. Najwazniejsze wydarzenia kulturalne w wojewoddztwie podlaskim

Wydarzenie Liczba | Wydarzenie Liczba
wskazan wskazan
Podlaska Oktawa Kultur 80 | Halfway Festival 10
Wschéd Kultury - Inny wymiar 18 | Swieto Chleba w Ciechanowcu 10
Up To Date Festival 18 | Festiwal im. tucji Prus 10
Suwatki Blues Festival 15 | Festiwal Zubroffka 7
Miedzynarodowy Festiwal 13 | Festiwal Wertep 6
Hajnowskie Dni Muzyki
Cerkiewnej
Co Ma Ptywac Nie Utonie - 13 | Festiwal z Wiejskiego Podworza 5
Mistrzostwa Polski w
Ptywaniu Na Byle Czym
Dni Sztuki Wspotczesnej 12 | Przeglad Kapel i Spiewakéw 5
Ludowych wojewddztwa
podlaskiego

Zrédto: opracowanie wiasne




Badanie odbiorcow i pracownikdw WOAK — wywiady jakosciowe

Wyniki badania kwestionariuszowego w Internecie wyznaczyty pewien obraz WOAK
jako instytucji istotnej zaréwno w kontekscie przygotowywania oferty kulturalnej w regionie
jak i wspierania lub koordynowania dziatan innych podmiotéw zajmujgcych sie kulturg
w wojewddztwie podlaskim. Obraz ten zostanie w tym miejscu uzupetniony o wnioski z dwdéch
indywidualnych wywiadéw jakosciowych przeprowadzonych z odbiorczyniami oferty WOAK
oraz jednego wywiadu grupowego przeprowadzonego z pracownikami tej instytucji. Dwa
wywiady indywidualne zostaty przeprowadzone z osobami, ktére wykazywaty podobienstwo
do wiekszosci respondentéw w badaniu internetowym. Innymi stowy byly to kobiety
z wyksztatceniem wyzszym, zainteresowane kulturg i korzystajgce z oferty WOAK,
a jednocze$nie zawodowo zwigzane z sektorem kultury. Rozmowa z nimi miata na celu
rozwiniecie lub lepsze wyjasnienie niektorych kwestii poruszanych w badaniu internetowym.
Wywiad grupowy z pracownikami WOAK, przede wszystkim osobami zaangazowanymi
w realizacje projektu Podlaski Pomost Kultury, miat na celu ustalenie, jak swojg role wobec
otoczenia — odbiorcéw kultury, twércow, instytucji, organizacji pozarzagdowych — widzi sam
WOAK. W pierwszej kolejnosci zostang przedstawione wnioski z wywiaddw indywidualnych,
a nastepnie wywiadu grupowego.

Scenariusz wywiadéw indywidualnych w duzej mierze pokrywat sie tematycznie
z badaniem internetowym. Badane zostaly wiec m. in. poproszone o okreslenie
charakterystyki wtasnego uczestnictwa w kulturze. Jak sie okazato, obie badane sg osobami
aktywnie uczestniczagcymi w kulturze. W przypadku pierwszego wywiadu czestotliwos$é
uczestnictwa jest nieco mniejsza (badana oceniata jg w skali miesigca, méwigc o kilku
wydarzeniach, w ktérych brata udziat). Wydarzenia te czesciej odbywajg sie na terenie
Biategostoku, w nieco mniejszym zakresie uczestniczy w wydarzeniach organizowanych na
terenie wojewddztwa, a takze w innych miastach i wojewddztwach. W przypadku drugiego
wywiadu mozna mowi¢ o nieco bardziej intensywnym uczestnictwie (dwa lub trzy razy
w tygodniu). Badana uczestniczy zarowno w wydarzeniach organizowanych w Biatymstoku,
w regionie, jak i na terenie innych miast i wojewddztw.

Obie badane uczestniczg w wydarzeniach zwigzanych z muzyka tradycyjng (warsztaty
Spiewu, koncerty, warsztaty taneczne, potanncéwki). W odniesieniu do pierwszego wywiadu,

to wilasnie wydarzenia o charakterze muzycznym uzna¢ mozna za dominujacy typ




podejmowane] aktywnosci kulturalnej. Badana jednak rdznicuje zaréwno forme samych
wydarzen muzycznych (dobiera je naprzemiennie, uwzgledniajgc zaréwno rozmaite formuty
jak i lokalizacje, réznicuje takze sam typ muzyki). Uczestniczyta np. w warsztatach tanecznych
organizowanych przez WOAK, koncertach czy festiwalach muzyki tradycyjnej, ale takze
festiwalu muzyki elektronicznej Up To Date. Badana zaproszona do drugiego wywiadu
aktywne uczestnictwo w rozmaitych wydarzeniach muzycznych (przede wszystkim zwigzanych
z muzyka tradycyjng in crudo) tgczy takie z zainteresowaniem i aktywnym udziatem
w aktywnosciach kulturalnych zwigzanych z innymi dziedzinami sztuki: teatrem, kinem ale
rowniez np. rekodzietem. Wieloletnie zainteresowanie kulturg ludowg przejawiane przez
badang przektada sie zarowno na cheé odwiedzania rozmaitych osrodkéw kultury
(np. Kleszczele, Suprasl, Bielsk Podlaski), ale takie na state poszukiwania wydarzen
odnoszacych sie do tej tematyki w ramach oferty instytucji i organizacji biatostockich.

Istotng réznicy jakg zauwazy¢ mozna pomiedzy postawami obu badanych jest nieco
odmienne okreslenie potrzeby uczestnictwa w kulturze. Mimo, ze obie rozmdwczynie
zwigzane sg zawodowo ze sferg kultury, jedna z nich swoje ,,prywatne” uczestnictwo wyraznie
oddziela od kwestii zawodowych, wigzgc swojg aktywnos¢ poza godzinami pracy wytgcznie
z rozrywka, relaksem, czasem wolnym. Druga badana z kolei wyraznie zaznacza, ze jej udziat
w wydarzeniach kulturalnych wyptywa z gtebokiej potrzeby poznawania i doswiadczania
sztuki, czy méwigc ogodlniej, tresci kultury. Po drugie zas, uczestnictwo w kulturze pozwala jej
obserwowaé innych artystdw, animatoréw i stanowi rodzaj stymulacji. Innymi stowy,
uczestnictwo stwarza szanse by inspirowac¢ sie pomystami, rozwigzaniami, formutami
stosowanymi przez innych organizatoréw.

Badane oceniaty rowniez poziom wydarzen kulturalnych w regionie. Obie dokonaty
poréwnania Biategostoku do innych polskich miast, zwracajgc uwage na pewne state cechy
oferty biatostockiej np. na jej dos¢ matg réznorodnosé, matg adekwatnosé¢ do rozmaitych
potrzeb mieszkancéw. Jedna z badanych wskazata na pojawiajagce sie nowe inicjatywy
kulturalne w regionie np. dobrze oceniany przez nig Slow Fest w Supraslu, ktéry — jak twierdzi
— mobilizuje i przycigga nieco innych uczestnikdw (turystow). Jest to ciekawe spostrzezenie,
sugerujace ze pewne typowe (by¢ moze stereotypowe) cechy regionu, takie jak wiejskosc,
peryferyjnos¢, wielokulturowosé, goscinnosé, tradycja, mogg by¢ przedstawiane w kulturze
nie tylko w postaci wydarzen nawigzujgcych wprost do folkloru i kultury ludowej, ale réwniez

w bardziej wspodtczesnej formie, w tym przypadku w opakowaniu modnego sloganu slow life




(dla poréwnania, w badaniu internetowym, Slow Fest zostat wymieniony jako wazne
wydarzenie w regionie przez jedng osobe).

Obie badane sg zawodowo zwigzane ze sferg kultury i deklarujg raczej dobra
znajomosc oferty kulturalnej WOAK. Dos¢ regularnie uczeszczajg na organizowane przez te
instytucje warsztaty tancéw tradycyjnych i choé¢ w wywiadach formutowaty pewne uwagi
krytyczne, np. zwigzane z forma warsztatéw, efektami pracy, zaangazowaniem instruktora, to
jednoczesnie doceniaty préby zapewniania przez WOAK regularnego dostepu do tego typu
wydarzen. Dobrg opinig wsrdd badanych cieszy sie takze cykl wydarzen Folk on the street czy
inne akcje streetartowe. Podkreslano takze wysoka jako$¢ dziatarn edukacyjnych w ramach
studiow podyplomowych z zakresu arteterapii. Z negatywng oceng ze strony jednej
z badanych spotkat sie natomiast kurs dramy (w jej ocenie prowadzony niezbyt
profesjonalnie). Dos¢ krytycznie oceniono takze Rockowania, ktdre zdaniem jednej z badanych
niezbyt dobrze komponujg sie z pozostatg czescig oferty WOAK.

Obie badane stosunkowo zZle oceniaty Podlaskg Oktawe Kultur, kojarzac jg przede
wszystkim z wydarzeniem o masowym charakterze i przestarzatej estetyce. Badane, same
zywo zainteresowane kulturg tradycyjng, wyraznie wskazywaty na przesuniecie ciezaru
imprezy w strone koncertéw zespotow piesni i tarica, a nie — jak zyczytyby sobie — w strone
muzyki tradycyjnej, wiejskiej, in crudo. Warto podkresli¢, ze obie badane twierdzity, ze widza
zainteresowanie (ze strony mieszkancow) tym wydarzeniem i powinno ono by¢ dalej
organizowane, tyle ze z punktu widzenia pasjonatek, czy oséb zajmujacych sie zawodowo
podobnymi tematami, imprezie potrzebne jest nieco inne roztozenie akcentdow
(np. zorganizowanie jednego dnia in crudo podczas festiwalu, uzupetnienie imprez masowych
plenerowych warsztatami, zaproszenie innych wykonawcéw itp.).

Obie badane postrzegaty WOAK jako instytucje zbyt duzg, a przez to niewystarczajgco
przyjazng odbiorcy i wyraznie skupiong na obowigzkach biurokratycznych. Z jednej strony
wskazywaty na wysokie kompetencje wiekszos$ci pracownikdw, z drugiej zas zaznaczaty, ze
z perspektywy odbiorcéw kultury mozna odnies$é wrazenie istniejgcych w WOAK konfliktéw
lub, w kazdym razie, niewystarczajgco efektywnej wspodtpracy miedzy pracownikami. Jedna
z badanych oceniata oferte instytucji przede wszystkim jako przestarzatg w formie,
nieadekwatng do wielu jej osobistych potrzeb kulturalnych, cho¢ z drugiej strony, ta sama
badana podkreslata, ze WOAK moze w nienajlepszy sposob, ale jednak zajmuje sie obszarem

muzyki ludowej (zwtaszcza tancéw) w sposdb dosc staty, regularny. Tym nie zajmujg sie




natomiast inne instytucje kultury w regionie, szczegdlnie dziatajace na poziomie
ponadgminnym. Obie badane przyznawaty, ze oferta instytucji jest réznorodna, dopatrywaty
sie jednak w tej réznorodnosci oferty raczej niespdjnosci niz wartosci ptynacej z pakietu
rozmaitych propozycji.

Obie badane podkreslaty takze nieskuteczny czy wrecz —w ich opinii —draznigcy sposob
informowania o wydarzeniach, jaki dominuje w przekazach internetowych WOAK.
Wskazywano tu zarowno na niedogodnosci interfejsu (np. stabo dziatajgca, nieintuicyjna
strona www), jak i na formuty jezykowe uzywane w przekazach (np. draznigce dla badanych
formy typu: ,Pierwsze w Biatymstoku warsztaty tancéw tradycyjnych”, nieadekwatnosc¢
i niescistos¢ stwierdzen takich jak , Tydzien z kulturg tradycyjng”, kiedy w rzeczywistosci sg to
cztery dni itp.). Obie badane podkreslaty takze nadmierne przywigzanie instytucji do kwestii
wizerunkowych, co utrudnia identyfikacje z dziataniami WOAK i swobodne uczestnictwo
w proponowanych wydarzeniach. Jedna z badanych méwita w tym kontekscie np. o akgji
malowania murali, gdzie nieustannie podkreslano, ze mural ,nalezy” do instytucji, a nie np. do
mieszkanicOw miasta. Dziatalno$é instytucji kojarzono przede wszystkim z Biatymstokiem.
Jedna z badanych wspominata tez o dziataniach prowadzonych w ramach programu Podlaski
Pomost Kultury na terenie wojewddztwa.

Poproszone o synteze swoich opinii, badane wymienity w ich mniemaniu mocne i stabe
strony WOAK. Do mocnych stron nalezg: infrastruktura (szczegdlnie odpowiednia sala
koncertowa w spodkach), sprawni merytorycznie instruktorzy, dobra organizacja konkretnych
wydarzen i ich wysoka jakos$¢ (np. kurs arteterapii), inicjowanie dziatan w terenie (na
przyktadzie Podlaskiego Pomostu Kultury). Do stabych stron nalezg natomiast: przestarzata
estetyka (wystodj sal, typy wydarzen, formuty pracy), niespdjnos¢ oferty (,mydto i powidto”),
trudny kontakt i wspoétpraca przy realizacji projektéw zewnetrznych (brak zaangazowania,
zaporowe stawki za wynajem sali, nieuzgodnione zmiany w omawianych wczes$niej umowach),
brak przejrzystej i interesujgcej wizji programowej, ,megalomania” instytucji (nadmierne
akcentowanie roli wtasnej, zamiast podjecia roli stuzebnej wobec mieszkancéw). Zaréwno
mocne jak i stabe strony czesciowo pokrywajg sie z wynikami badania internetowego, cho¢
dodajg réwniez do niego — szczegdlnie w aspekcie krytycznym — bardziej indywidualne
spojrzenie.

Jedna z badanych nie miata zadnych doswiadczen w zawodowej wspotpracy z WOAK,

druga opowiadata o jednym epizodzie wspdtpracy, ktory ocenia jako niepomysiny. Bez




wzgledu na znikome doswiadczenie, obie badane, czesciowo w oparciu o znane im opinie
innych uczestnikow pola kultury, wymienity rdwniez wazne wedtug nich mocne i stabe strony
wspotpracy z WOAK. Do mocnych stron zaliczono: odpowiednig infrastrukture, pofozenie
siedziby instytucji w centrum Biategostoku, regularne organizowanie wydarzen dotyczacych
kultury ludowej lub tradycyjnej. Stabe strony to: trudny kontakt z instytucjg przy realizacji
projektéw  zewnetrznych, niedostatek  zaangazowania pracownikéw  podczas
wspodtorganizowanych przez WOAK wydarzen, zbyt duza koncentracja instytucji na kwestiach
finansowych (zaporowe stawki za wynajem sal), watpliwe dziatania instytucji na poziomie
administracyjno-prawnym (nieuzgodnione z partnerami czy wspoétorganizatorami projektu
zmiany w omawianych wczesniej umowach).

Na pytanie o role, jakg powinien odgrywaé¢ WOAK dla kultury (a szczegdlnie dla
edukacji kulturowej) w wojewddztwie podlaskim badane wskazywaty przede wszystkim na
koniecznos¢ podejmowania pracy w terenie; wspieranie Gminnych Osrodkéw Kultury, innych
instytucji i pojedynczych animatordow, sieciowanie kontaktow, organizowanie konferencji,
warsztatéw dla lokalnych lideréow, w tym takze rozwijanie dziatan rozpoczetych w ramach

programu Podlaski Pomost Kultury.

Wywiad grupowy z pracownikami WOAK toczyt sie wedle nieco innego scenariusza.
W pierwszej kolejnosci badani zostali poproszeni o definiowanie pojecia edukacja kultowa,
ktére jest centralnym pojeciem projektu Bardzo Mtoda Kultura / Podlaski Pomost Kultury.
W opinii badanych rozréznienie pomiedzy edukacjg kulturowg a edukacjg kulturalng ma
charakter czysto akademicki, poniewaz w sferze dziatan aktywizujgcych, animacyjnych
i edukacyjnych S$ciste separowanie obu typéw edukacji nie jest konieczne. W ramach
podejmowanych przez WOAK dziatain oba typy edukacji przenikajg sie i uzupetniajg. Nalezy
wiec podkresli¢, ze réznice definicyjne pracownicy instytucji rozpoznajg, ale jednoczesnie
zaznaczajg, ze w procesie planowania i realizowania dziatart majg one charakter drugorzedny.
Faktycznym punktem odniesienia ,definicyjnego” jest dla badanych raczej statut instytucji,
zgodnie z ktdrym realizujg one dziatania odnoszace sie zaréwno do edukacji w obrebie
poszczegdlnych dziedzin sztuki (edukacja kulturalna), jak i transmisji kodéw kulturowych,
ksztattowania postaw (edukacja kulturowa). W opinii badanych edukacja kulturowa
realizowana przez WOAK znajduje wyraz przede wszystkim w réznorodnosci form i wydarzen

kulturalnych proponowanych przez instytucje. Dzieki niej twdrcy i uczestnicy kultury zyskuja




dostep do szerokiego spektrum dziatan (od imprez masowych, przez mate formy warsztatowe,
po inicjatywy szkoleniowe, menedzerskie itp.) Owa rdézinorodnos¢ z czasem pozwala
odbiorcom na ksztattowanie wtasnych gustéw, preferencji i — w zamysle organizatoréw —
przyczynia sie do lepszego rozumienia otoczenia kulturowego. Owo rozumienie przektada sie
z kolei na podejmowane przez uczestnikdw kultury dziatania twércze.

Jakich efektow oczekuje WOAK po dziataniach z zakresu edukacji kulturowej? Badani
zgodnie twierdzili, ze dziatania z zakresu edukacji kulturowej przyczyniajg sie do rozwoju
rozbudowanych kompetencji spotecznych i to nalezy uznac za jej podstawowe cele, ktére
w dalszej perspektywie przekfadajg sie np. na pozadane postawy obywatelskie, poczucie
estetyki, kompetencje poznawcze. Zgadzano sie jednocze$nie co do tego, ze sg to efekty
w gruncie rzeczy niemierzalne. Niemniej, mozna wyznaczy¢ pewne pozgdane kierunki rozwoju
mechanizmow edukacji kulturowej. Wedtug wypowiedzi rozmdéwcéw mogtyby by¢é one
nastepujace:

koniecznos$¢ ustawicznego prowadzenia dziatan z zakresu edukacji kulturowej

i stopniowe zapetnianie ,biatych plam” na mapie wojewddztwa, tj. inicjowanie

i pobudzanie dziatarh w tych jednostkach samorzadu terytorialnego, gdzie do tej pory

zupetnie nie istniaty bgdz podejmowane byty w sposéb akcyjny, jednorazowy lub

nieskuteczny;

tworzenie konkurséw ofert zaréwno na poziomie ministerialnym jak i lokalnym,

samorzgdowym, co powinno zagwarantowac¢ state podejmowanie dziatan

o charakterze pomostowym i sieciujgcym;

zwiekszanie naktaddw finansowych na programy sieciujgce, zwiekszajace dostep

uczestnikéw kultury z matych miejscowosci do rozmaitych wydarzen;

wigczanie dziatan z zakresu edukacji kulturowej w realizacje projektéw finansowanych

z programoéw UE, jako komponentu np. inwestycji infrastrukturalnych;

Waznym warunkiem skutecznego wptywu na kondycje edukacji kulturowej jest
odpowiednia wspotpraca z podmiotami znajdujgcymi sie w lokalnych polach kultury, to jest
samorzgdami, instytucjami kultury, placowkami edukacyjnymi czy organizacjami
pozarzagdowymi. W opinii badanych w miejscowosciach/gminach, z ktérymi wspdtpracuje
WOAK na kondycje edukacji kulturowej w najwiekszym stopniu wptywa jakos$¢ wspodtpracy

pomiedzy wojtem/burmistrzem, a instytucjami kultury oraz ich charakter, np. w jakim stopniu




opierajg sie one na czystych relacjach wiadzy-podlegtosci, a w jakim na osobistych stosunkach.
W wywiadzie pojawity sie przyktady konfliktéw pomiedzy wiadzami lokalnymi i osrodkami
kultury, gdzie wzgledy ambicjonalne oraz che¢ realizowania wytgcznie projektow zgodnych z
linig polityczng wdéjta lub burmistrza skutkowaty matg efektywnoscia realizowanych dziatan
oraz ignorowaniem rzeczywistych potrzeb mieszkarnicéw. Podobne konsekwencje moze miec
takze wptyw aktywnej wiadzy lokalnej na bierng, dyspozycyjng instytucje kultury. Badani
podkredlali, ze w warunkach stabej wspotpracy badz konkurencji pomiedzy wtadza,
a instytucjami kultury znaczenie trudniejsze staje sie realizowanie przez WOAK — czy
potencjalnie inny podmiot wkraczajgcy na lokalng scene z zewnatrz — dziatan aktywizujgcych i
edukacyjnych w terenie.

Badani twierdzili réwniez, ze w ostatnich latach w spotecznosciach lokalnych coraz
wyrazniej zaznaczajg swojg obecnos¢ podmioty mniej zinstytucjonalizowane — organizacje
pozarzagdowe czy wrecz nieformalne inicjatywy mieszkancow. Podkreslano w tym kontekscie
pewng $wiezosc¢ i efektywnosc¢ dziatan przez nie inicjowanych oraz fakt, ze czesto funkcjonujg
one poza lokalnym hierarchicznym uktadem instytucji. Za relatywnie najmniej aktywne
w procesie realizowania dziatan z zakresu edukacji kulturowej badani uznali szkoty, cho¢ jak
zaznaczano, istniejg tu takze przyktady wzorcowej wspotpracy. Rozméwcey podkreslali jednak,
ze dosc¢ czesto majg do czynienia z biernoscig i brakiem zainteresowania ze strony nauczycieli.
Z drugiej za$ strony wskazywano takie na rozmaite obcigzenia dydaktyczne czy
administracyjne, ktére znacznie limitujg ewentualng aktywno$é w obrebie edukacji kulturowe;j
szkot.

Dalsze pytania o role WOAK jako instytucji wptywajacej na kondycje edukacji
kulturowej w wojewddztwie podlaskim skupiaty sie na dziataniach podejmowanych poza
programem Bardzo Mtoda Kultura / Podlaski Pomost Kultury. W opinii badanych dziatania
monitorujgce sytuacje w spotecznosciach lokalnych realizowane sg przez pracownikow WOAK
w formie cyklicznych wizyt terenowych w gminnych instytucjach kultury, a takze w ramach
spotkan takich jak Podlaskie Forum Kultury, badz tematycznych warsztatéw szkoleniowych
oferowanych animatorom. Wedtug rozmoéowcédw animatorzy i edukatorzy kultury

w wojewddztwie podlaskim potrzebujg i oczekujg czterech gtéwnych rodzajéw wsparcia.




S3 to:

Wsparcie finansowe (mozliwos¢ uzyczenia sprzetu, dofinansowanie materiatéw

warsztatowych, zakup nagréd w konkursach);

Wsparcie organizacyjne (zajecia prowadzone przez wykwalifikowanych instruktoréw

z zewnatrz; nieodptatny udziat juroréw z WOAK podczas wydarzen takich jak konkursy,

przeglady itp.; doradztwo w zakresie przepiséw i powinnosci formalno-

administracyjnych np. konstruowanie uméw, porozumien itp.);

Szkolenie kadr (warsztaty tematyczne, fora kultury, szkolenia, studia podyplomowe);

Dziatania sieciujgce (spotkania i warsztaty kierowanie do wszystkich animatorow

w wojewddztwie)
Poréwnujgc te stwierdzenia z wynikami badania internetowego, mozna dodaé, ze
z perspektywy lokalnych animatoréw i edukatoréw czwarta grupa potrzeb wydaje sie najmniej
palaca, na pierwszy plan wybija sie natomiast wsparcie finansowe i organizacyjne.

Badani zaznaczali, ze pracownicy WOAK oprdcz zapisanych w harmonogramie wizyt
i spotkan starajg sie stale kontaktowac sie z instytucjami kultury w terenie. Lokalnych
animatorow i edukatoréw zachecajg do zgtaszania swoich potrzeb i w zwigzku z takimi
prosbami interweniujg. Podkreslano takze, ze podstawowym zadaniem WOAK-u jest raczej
aktywizowanie, wspomaganie lokalnych osrodkdw kultury, a nie ich Scista kontrola i nadzér.

Kolejne pytania dotyczyty wspoétpracy WOAK z innymi podmiotami w regionie, pod
wzgledem jej czestotliwosci, charakteru i jakosci. Rozmdwcy stwierdzili, ze WOAK
wspotpracuje stale wilasciwie z wszystkim typami podmiotéw zaangazowanymi w sferze
kultury, to jest z osrodkami kultury, bibliotekami, szkotami, organizacjami pozarzadowymi.
Przy tym, badani podkreslali, ze trudno jest wskaza¢ optymalny model wspodtpracy, bo jej
efektywno$é w duzym stopniu zalezy od warunkdéw srodowiskowych, struktury lokalnego pola
kultury (np. wspominanych wyzej relacji pomiedzy samorzgdem a gminnymi instytucjami
kultury). Pracownicy WOAK deklarujg dazenie do wypracowywania skutecznych $ciezek
wspotpracy z osrodkami kultury przede wszystkim w oparciu o dyskutowane z konkretnym
osrodkiem potrzeby i jego specyfike. Posréd wskazywanych przez badanych przyktadow
wzorcowej wspotpracy wyodrebnié mozna nastepujace elementy wptywajace na dobrg jej
jakosé:

zaangazowanie i pasja kadry zarzgdzajacej (np. dyrektora, kierownika) osrodka kultury,

jego/jej komunikatywnosc¢ i otwarto$¢ na zdobywanie kompetencji;




przynajmniej wzgledna przychylno$¢ wtadz samorzadowych;

brak konkurencji pomiedzy podmiotami realizujgcymi dziatania kulturalne;

chec realizowania wspdtpracy w oparciu o model partnerski, a nie hierarchiczny;

realizowanie dziatan cyklicznych, dtugofalowych, poszerzanie sieci kontaktow;

Jako przyktady efektywnej wspétpracy wskazano m.in. dziatania inicjowane przez osrodki
kultury w gminach Korycin i Choroszcz, w Wysokiem Mazowieckiem, przez szkote w Ztotorii,
Gimnazjum w Knyszynie, $wietlice i CKG Kolno w Kozle.

Nieefektywng wspotprace w ramach dziatan dotyczacych edukacji kulturowej wigzano
przede wszystkim z biernoscia czy brakiem zaangazowania lokalnych animatoréw, dyrektoréw
osrodkéw kultury. Badani wskazywali takze na trudnosci zwigzane ze zjawiskiem
tzw. grantozy, to jest dopasowania faktycznych dziatan do mozliwosci ich finansowania ze
srodkéw zewnetrznych. Edukatorow, ktérzy coraz wiecej czasu i energii zmuszeni sg poswiecac
na pozyskiwanie srodkéw i ,rutynowe” realizowanie projektédw, cechuje coraz mniejsza
dbatos¢ o cele edukacyjne — ich zgodnos¢ z rzeczywistymi potrzebami lub trwatos¢ (czy
utrzymaijg sie gdy projekt dobiegnie konca).

Badani zostali rGwniez poproszeni o opinie na temat wspodtpracy z podmiotami spoza
wojewddztwa podlaskiego. Rozmdwcy twierdzili, ze nie wspdtpracuja z instytucjami
o podobnym profilu na terenie kraju , bo w istocie taka wspétpraca nie jest potrzebna. Osrodki
takie jak WOAK niejako z zatozenia majg zasieg regionalny. Czagstkowa wspodtpraca i wymiana
doswiadczen pojawia sie jednak pomiedzy regionalnymi operatorami w ramach projektu
Bardzo Mtoda Kultura, gdzie mamy do czynienia z rozmaitymi typami instytucji. Podczas
wywiadu pojawit sie w tym watku réwniez postulat przeanalizowania i zoptymalizowania
dziatan z zakresu edukacji kulturowej podejmowanej przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego i WOAK w taki sposdb, by oba te podmioty mogty sie w swojej
pracy uzupetniad.

Badani mieli wreszcie za zadanie opowiedzie¢ z perspektywy pracownikdw instytucji
o jej mocnych i stabych stronach (przede wszystkim w kontekscie edukacji kulturowej). Nie
spodziewajac sie, ze badani bedg w czasie rozmowy wyjgtkowo krytyczni wobec wtasnego
miejsca, uznano to pytanie za wazne. Po pierwsze, miato ono da¢ mozliwos¢ poréwnania
mocnych i stabych stron WOAK widzianych od Srodka i z zewnatrz (poprzez badanie
internetowe uczestnikéw, indywidualne wywiady pogtebione). Po drugie, stanowi¢ swoisty

punkt wyjscia do ewentualnej refleksji dotyczacej kierunkdw dalszego rozwoju instytucji.




Ponizej znajduje sie syntetyczne zestawienie najwazniejszych mocnych i stabych stron

wymienionych przez rozméwcow.

Mocne strony:
zbieznos¢ celdw statutowych WOAK z celami edukacji kulturowej, dzieki czemu moze
on jako instytucja kultury podejmowaé dziatania dtugofalowe i koncentrowac sie stale
na celach edukacyjnych;
ciggtosé i cykliczno$¢ podejmowania inicjatyw z zakresu edukacji kulturowej;
dobre przygotowanie merytoryczne, doswiadczenie i zaangazowanie instruktorow,
pracownikéw;
elastycznos¢ pracownikéw, gotowosc do podejmowania biezgcych interwenc;ji;
wypracowanie zrdznicowanych, efektywnych modeli wspdtpracy z osrodkami

terenowymi;

Stabe strony:
@ trudnosci organizacyjne wynikajagce z koniecznosci godzenia statego planu
merytorycznego WOAK-u z potrzebami na biezgco zgtaszanymi przez osrodki kultury
Z terenu;
@ upowszechniajgce sie zjawisko tzw. grantozy posérdd wnioskodawcéw w ramach

Podlaskiego Pomostu Kultury.

Jak podkreslali badani, o ile problem nadmiaru obowigzkéw i wzmozonej pracy
organizacyjnej trudno jest przezwyciezyé, to kwestie zwigzane ze zjawiskiem grantozy —
w istocie raczej zagrozenie dla instytucji, anizeli jej staba strona — WOAK probuje
minimalizowa¢. W ramach Podlaskiego Pomostu Kultury wypracowano pewne rozwigzania
pozwalajgce na biezgco wychwytywaé symptomy zjawiska ,grantozy”, takie jak zawyzanie
kosztéw realizacji projektu. Dzieje sie to m. in. poprzez wieloetapowg ocene wnioskow.
Wypracowane mechanizmy przynajmniej w pewnych wzgledach pozwalajg realizowaé
zamierzone cele instytucji w sposéb bardziej skuteczny.

Warto zauwazyé, ze odbiorcy i/lub partnerzy WOAK zwracali uwage na podobne

mocne strony, przede wszystkim zwigzane z kompetencjami kadry, gotowoscig do wspotpracy,




otwartoscig, elastycznoscig. W przypadku stabych stron, podobnie, cze$é¢ wypowiedzi mozna
potgczy¢ z zauwazong przez pracownikéw niewydolnoscia struktury (konieczno$é trzymania
sie okreslonych planéw i procedur ogranicza potencjat dziatania na innych polach), ale
rozméwcy nie wspominali wtasciwie o waznych dla odbiorcéw kwestiach zwigzanych
z szeroko$cig wachlarza oferowanych wydarzen, ich atrakcyjnoscia oraz sposobem

komunikacji i promociji.

25




